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Gotowosc do zmiany

1 [ AL
g e [
i
bl
AL ,
) Lt
\‘\\\\\\“\\\\\ A
\\\\\\\\\\\\*\ S
W\ \\:\\\\\

i rozwijanie nowych mozliwosci
to nasz najwiekszy atut

Wywiad z Pawlem Lesiakiem, Prezesem Zarzadu Interzero w Polsce.

Jesieniag 2006 roku Interzero
rozpoczynato dziatalno$¢ w Polsce
jako skromny, dwuosobowy
podmiot na konkurencyjnym

rynku organizacji odzysku. Dzi$
firma liczy 160 ekspertow w trzech
miastach i jest liderem branzy.

Jak z perspektywy dwoch dekad
ocenia Pan te droge i co uwaza

za Wasz najwiekszy sukces?
PAWEL LESTAK: Dwadziescia lat te-
mu zaczynali$my jako niewielka firma
na rynku organizacji odzysku. Dzis je-
ste$my organizacja, ktora patrzy na
srodowisko znacznie szerzej — nie tyl-

ko przez pryzmat obowiazkow, ale
przede wszystkim przez pryzmat bi-
znesu, zasobow i przysztosci naszych
klientéw. Dla mnie najwiekszym suk-
cesem tych 20 lat jest to, ze nigdy nie
uznalismy, ze osiagnelismy juz wy-
starczajaco duzo. Kiedy zmieniat sie
rynek, zmieniali$my sie razem z nim,
starajac sie by¢ o krok przed. Ta goto-
wos$¢ do zmiany, podejmowanie od-
waznych decyzji i rozwijanie nowych
mozliwos$ci jest dzi$ jednym z na-
szych najwiekszych atutow. I wlasnie
z takim nastawieniem chcemy wejs¢ w
kolejne 20 lat.

Waznym elementem w budowaniu
obecnej pozycji Interzero byly
strategiczne akwizycje. Szczegolnie
istotne bylo przejecie Polskiego
Systemu Recyklingu (PSR) w 2015
roku. Jakie wyzwania i korzysci
przyniosta tamta integracja?
Przejecia innych podmiotéw dawaty
nam mozliwo$¢ szybszego rozwoju.
Przynosily tez szereg wyzwan zwia-
zanych z polaczeniem zespotéw, po-
dziatem kompetencji i zapewnieniem
ciaglosci obstugi klientdw. Zalezato
nam, aby wykorzystac¢ doswiadczenie
dotaczajacych do nas osob i wspdlnie
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rozwijac oferte. Integracja z Polskim
Systemem Recyklingu byta pod tym
wzgledem szczegdlnie wazna — pozwo-
lita nam obstugiwac znacznie wiek-
szg grupe przedsiebiorcow i stworzy-
fa podstawy do dalszego poszerzania
zakresu ustug. Dzieki przejeciu PSR
nasz portfel powiekszyt sie o okoto
1200 klient6w, co znaczaco zwiekszy-
1o skale naszej dziatalnosci.

Interzero przeszlo ewolucje

od realizacji podstawowych
obowiazkow odzysku do
kompleksowego modelu

one stop shop. Co ten model
oznacza dla Waszych partneréw
biznesowych w praktyce?

Przez dwie dekady zbudowali$my
oferte, dzieki ktorej przedsiebiorcy
moga powierzy¢ nam zadania wyma-
gajgce wezesniej wspotpracy z wielo-
ma réznymi dostawcami. Dzialajac w
modelu one stop shop, faczymy reali-
zacje obowiazkow wprowadzajacego
produkty i opakowania z gospodarka
odpadami, audytami, sprawozdaw-
czoscia, doradztwem oraz edukacja.
Co wazne, dopelnieniem tej obstugi
jest silne zaplecze operacyjne i sprze-
towe u zrédta - dostarczamy m.in. be-
lownice, prasokontenery czy kom-
postowniki wraz z ich pelnym serwi-
sem. Dzieki temu klient nie musi sa-
modzielnie koordynowac pracy Kkil-
ku firm, lecz otrzymuje kompleksowe

wsparcie w jednym miejscu.

Ostatnie lata to takze intensywna
cyfryzacja oraz przygotowanie
branzy do duzych zmian
regulacyjnych, takich jak PPWR
czy ROP. Jakie znaczenie dla
przyszlosci rynku maja te procesy?
Wechodzimy w kolejne dwudziestole-
cie z jasng ambicja wspottworzenia
przysztosci branzy srodowiskowej.
W duzych organizacjach wyzwaniem
nie jest juz sam odbiér odpaddw, lecz
efektywne zarzadzanie informacja o
nich. Przeszli§my od proceséw opar-
tych na papierowej dokumentacji do
Swiata, w ktorym kluczowa role odgry-
waja dane, automatyzacjaiintegracja

, Wykorzystujemy
doswiadczenie,

wiedze i technologie, by

systemow, czego najlepszym przykta-
dem jest nasza Platforma Odpadowa
Interzero. Jednoczesnie wyzwania le-
gislacyjne, takie jak wymogi rozporza-
dzenia PPWR, Rozszerzona Odpowie-
dzialnos¢ Producenta czy postepujaca
cyfryzacja, zmieniaja sposob zarzadza-
nia zasobami i przekierowuja uwage na
warto$¢ materiatéw. Nasza rolg jest
wykorzystac¢ doswiadczenie, wiedze i
potencjat technologiczny, aby przepro-
wadzic przedsiebiorcow przez te trans-
formacje i wspdlnie z nimi przyblizac¢
wizje swiata bez odpaddw.

Za tymi wszystkimi technologiami
iliczbami stoi zesp6t. Jaka
jestrolaludzi w budowaniu
sukcesu Interzero?

Zatak dynamicznym rozwojem i dwu-
dziestoma latami sukcesow stoja prze-
de wszystkim ludzie — nasz 160-0so-
bowy zespot w Warszawie, Krako-
wie i Lodzi. To ich ekspercka wiedza
i codzienne zaangazowanie pozwala-
janam budowacd trwate, oparte na za-
ufaniu relacje z klientami. Doswiad-
czenie naszego zespotu operacyjne-
go dba o ptynne i bezpieczne dziata-
nia biznesu, odpowiadajac na biezaco
nazmiany w prawie i bedac zawsze do
dyspozycjiklienta. @

interzero.pl

wspierac przedsiebiorcow

w transformacji

i przyblizac wizje swiata

bez odpadow."

Pawet Lesiak,
Prezes Zarzqdu
Interzero w. Polsce.
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